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Pe3rome

Cmamuama pasenextcoa acnekmu Ha npodiema, Kaxk yyHc00e3uKosume KomMnemeHm-
HOCMU 8 pabomua cpeoa ce cvuyemasam 6 NOHAMUEmo NpoYecUOHAIHA KOMYHUKAYUA.
Tx ce omepanuuasa om nOHAMUAMA 34 CNEYUATUIUPAH U NPODECUOHANEH e3UK NOCPeo-
CMBOM ONUCAHUE HA HYHCHU 3A KOHKPEMHA PAOOMHA CUmyayus e3uKosu U U38bHe3UKO8IU
YMeHus. 3a yenma ce paszenexicoa npumepra pabomHa cumyayus upe3 0ecKpunmopu Ha
Obwama esponeiicka pepepenmua pamka 3a usyvasame na uyxcou esuyu. Obpwviuya ce
BHUMHUE HA AKMYATUSUPAHEMO Ul U PASWUPABAHEMO HA NOHAMUAMA ,,2080peHe ', |, nu-
cane”, ,,uemene‘ u ,,crywane’ 0o ,,ymenus u cmpameeuu* 3a msx. Cnomenasam ce
Hal-8aXCHUmMe MeHOeHYUl 8 NPOpEeCUOHATHAMA KOMYHUKAYUS CHOpe0 aKMYyaaHu u3-
Cre0Banusl: QuUHaAMU3uUpane, ougpepenyupane u 0eyeHmpaiusupane 6 e3uko8omo obyye-
Hue 3a npogecusama.

KaouoBu AYMM: HCMCKH €3UK, HpO(bCCHOHaHHH KOMIIECTCHTHOCTH, CIiClKMaIn3upa-
HOCT

JEL: A23,Y80

B mpakTruecku opueHTHpaHaTa 4yXKI0€3MKOBa JUIAKTUKA U B MPUIIOKHATA
JIMHTBUCTUKA C€ M3MO0JI3BaT TEPMUHUTE NMPOodeCHoHaNIeH 31K, 0011 €3UK, 00pa-
30BaTeNieH W crenuanu3upa e3uk. OT MbPBOCTENEHHO 3HAYEHUE 33 M3CIJIEI0-
BaTeJICKaTa JCHHOCT € CIEeIMATN3UPAHMST, JOKAaTO JIPYTHTE JIBa CE SBSBAT KAaTO
MPOAYKT Ha ITbPBOHAYATHOTO pasaeseHne oom u cnenuanusupad (Efing, 2014;
Knifka, Roelcke, 2016, pp. 41-58; Roche, Drumm, 2018, pp. 131-155; Roelcke,
2020, pp. 18-23, pp. 189-199). 3a na ce ochlecTBU TOBA pa3rpaHUUYCHUE € U3-
OpaH ,,[TOJIX0]T OT METOIWKaTa Ha BapHaTWBHATA JIMHTBUCTHKA®, B PAMKUTE Ha
KOHTO NMPO(ECHOHATHUAT €3UK CE OIpeselis Karo (yHKIHOHAIEH PETUCTBHD.
Ecdunr (Efing, 2014, p. 420) pa3paboTBa KOHLUENTYaJIHO ,,pa3rbpHATO MOJIE€ Ha
npo(heCHOHAIHUTE PETUCTPU MEXKAY TOJIIOCUTE Ha ,,yCTHOCT U MHUCMEHOCT U
B TO3HM KOHTEKCT WICHTU(HUIIPA TTOPEANIIa OT YACTUIHH CHHOHUMHHU TEPMUHHU.

! Crapimm mpenogaBares, TOKTOp, Kareapa ,UyxIu €3l ¥ TPHIOKHA JTHHTBHCTHKA®,
¢axynrer ,,MexnyHapoaHa nkoHomuka u nonmutuka“, YHCC, ORCID: 0000-0003-2283-
0665
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Criennanu3upaHusT €3UK Ce sIBsiBa Pa3HOBUIHOCT WM PETHCTBP, KOUTO ce
XapakTepHusHpa ¢ mnpeobiasaBaiia NUCMEHOCT U CJIEA0BATeIHO C OTHOCUTEIHA
HE3aBHCHMOCT OT KOHTEKCTA, KAKTO M C BUCOKA CTEIIEH Ha CIOKHOCT. 3a pa3iuka
OT HEro OOLIUAT UMa XapaKTEePUCTUKUTE HA YCTHUS €3UK, T.€. YaCTUYHO € 3aBU-
CHUM OT KOHTEKCTa, a CJI0KHOCTTa My € C HUCKa cTereH. [IpodecnonamHusT e3uk
ce HaMUpa MEXIy OOIIKs U CTIENUATH3UPAHUS €3UK U 110 TO3H HAYMH MEXY YCT-
HUS U3pa3 u nucMmenus. Y Hakpas, 00pa3oBaTeHUAT €3UK Ce XapaKTepHu3upa ¢
yMepeHa CJI0KHOCT ¥ KOHTEKCTyaJlHa 3aBUCHMOCT; TOH ce HaMupa B 00JIacTTa Ha
MUCMEHHMSI €3HK; YAaCTUUYHU CUHOHMUMH TYK Ca: €3UK Ha MPO(EeCHOHATHOTO 00Y-
YeHHe, KOTHUTUBHO akaJeMU4Ho Biageene Ha e3uka (CALP), yunmnuien e3uk,
TEOpPETHYCH €3WK U €3WK Ha TpernonaBaneTo (purypa 1).

Standardsprache
Schulsprache
Unterrichtssprache
Bildungssprache
Berufsbildungssprache
CALP

Theoriesprache

Miindlichkeit Schriftlichkeit

Allgemeinsprache Fachsprache’
BICS Berufs-Gemeinsprache Berufssprache  (Berufs-)Fachsprache
Deutsch

Umgangssprache  Berufsinterne/berufliche
Alltagskommunikation
Alltagssprache  Berufsorientiertes Deutsch Berufshezogenes
Deutsch
Gemeinsprache ~ Gruppensprache
fachbezogene/fachliche
Umgangssprache

Hsmounux: Efing (2014, p. 420).

®urypa 1: KoHIenuoHamHO ¥ TEPMUHOIOTHYHO Pa3T'bpHATO MoJIe Ha Mpode-
cuonanmaute peructpu (Konzeptionelles und terminologisches ,,Spannungsfeld
berufsrelevanter Register)
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SlcHOTO pa3znensHe Ha YETHUPUTE MOHATHUS, HO Hail-Beue Ha CHelHaIn3upaHus
U Npo(heCHOHATHHUS €3UK, € MHOI'O TPYIHO CaMO Bb3 OCHOBA Ha PEJIEBAHTHHUTE
NpU3HAIM YCTHOCT ¥ MUCMEHOCT. Makap de ,,JiBata Oernera He MOTar Jia ce M30-
mupat equH ot npyr* (Tsvetkov, 2022, p. 21) 3aenHO ¢ MO3HAHMTA 32 COI[MATHU
IpaBUJia ¥ MOJIEJIU, T€ BCE MaK HE ca eIUHCTBEHUTE KOHCTUTYHPAILU E€JIEMEHTH,
u no-koHkpetHo, E¢unr (Efing, 2014, p. 432) cbcTaBs AOMBIHUTENHH ,,€3UKO-
BO-KOMYHUKATHBHHU XapaKTEPUCTUKU Ha MPO(PECHOHATHO BAXHUTE PETHCTPH .
PemaBami € KOMyHHKaTUBHHAT KOHTEKCT M €3WKOBUTE OCOOEHOCTH, M3MOJI3Ba-
HU B Hero. To3u KOHTEKCT MOe Aa ObJie yTOUYHEH caMO B CbOTBETCTBHUE C Beue
YCTaHOBEHU IPEABAPUTEIHO TEPMHHU KAaTO Hampumep ,,[I03HATH CUTyallud OT
€XKETHEBUETO 10 OTHOIIIEHHUE Ha OOIIHSA €3HK, ,,TIpo(hecHoHaNIeH KOHTEKCT  IPH
npodecroHaTHus e3HK, ,,00pa30BaTesieH KOHTEKCT [0 OTHOIIEHHE Ha 00pa3oBa-
TEJIHUS €3UK U ,,CIIeIUATN3UPaH KOHTEKCT * Ipy cnenuanusupanus e3uk. Lo ce
OTHAcs 70 crenu(UUHUTE €3UKOBU XapaKTEPUCTHKH, T€ C€ MPUIIOKPHUBAT, 0CO-
OeHo B ciydas ¢ mpodecuoHanHus e3uk: nokaro criopen Edunr (Efing, 2014,
p. 432) ,,I03HAaTHUTE €3UKOBO-KOMYHUKATUBHU M3UCKBAHMS " C€ OTHACAT KbM 00-
HIMS €3UK, KaKTO U ,,AHCTUTYLUOHAIHO-(YHKIIMOHAIHUTE NMPEUMYIIECTBA KbM
oOpa3oBareHusl €3UK U ,,crelu(uYHaTa €3UMKOBO-KOMYHHKATHUBHA JICKCHKA U
MOZETH " KbM CIEIUAIN3UPAHUS €3UK, CIEMEHTUTE HAa BCUUKU APYTH PETUCTPH/
Pa3HOBUIHOCTH C€ MOSABSABAT B MpodecruoHanHus e3uk. Caeq0BaTeTHo KOHLE-
TYaJIHOTO OIIpEJeJIsiHe Ha NMPO(ECUOHANIHUSA €3UK KAaTO pa3IMyeH OT CIelHUalIu-
3UpaHus €3UK (KaKTO U OT OOIIMs €3UK U e31Ka Ha 00y4EeHHUETO), pa30upaHu KaTo
KaTeTOpHUH ,,pETHCTHP " WIH ,,pa3HOBUIHOCT HE TPSAOBA 1a ce pasriek/aa eIHO3-
HaYHO.

Cropen nogo6Ha KOHLENIMs TPO(eCHOHATHUAT €3UK C€ SIBSIBA CMECHULIa, cIie-
upUUeH Ipexoa Mexay oM U crenuann3upanus e3uk. IIpodecnonamuusar
€3MK UMa OOIII0E3NKOBH XapaKTEPUCTHKH, OT €IHa CTPaHa, U CIEeLUAIN3UPAHU
€3MKOBHU XapaKTePUCTUKH, OT APYTa, © OCBEH TOBA CE OMPEEIisi K OT CBOM COOCT-
BEHM XapaKTEePUCTUKH, KOUTO HE MOI'aT Jja Ce Pa3MIeK AT HUTO KaTo OOLI0€3UKO-
BU, HUTO KaTo crenuanusupanu. Ho He Moxe a ce I0IycHe, 4e TOi € OTAeIHa
Pa3HOBUIHOCT WJIM PETUCTHP M Ta3H Pa3HOBHIHOCT HE MOXe Ja Obae JocTa-
THYHO OOOCHOBaHA HHUTO OT KOHIIENITyaJHA, HUTO OT €MIIMPUYHA IVIEJJHA TOYKa
U TakaBa apryMeHTalus He Ou MoIvia Jja ce WIIOCTpHpa ¢ A0CTaThbyHO Ha Opoit
pEeNeBaHTHY MTPU3HALH.

IIpodecuonannara KOMyHHKAIUsI KATO aJITEePHATHBA

C ormen Ha mpoOIEMUTE NIPU pa3rpPaHUUABAHETO, TEPMHUHBT, KAKTO U ITOHSTH-
eTo po(heCHoHaIeH e3HUK He OMXa MOINIM Ja Ce M3IOJI3BAaT KOPEKTHO; Te MOTaT
na ce 3ameHsT ¢ npodecuonanna komyHukamus (Roelcke, 2020, p. 7). Ts e cre-

167



Cunsus Bacunesa

nuduuHa popma Ha mpodecuoHaTHO 00IyBaHe, KOATO, OCBEH Y€ MMa 3a el J1a
OCHUT'YPH YOBEIlIKaTa JeHHOCT, MOXKE J1a Ce XapaKTepu3Hnpa ChC CHelHaIu3anus
HE caMo B e/1Ha 00JacT, a B HAKOJIKO. [Ipodecronannara KOMyHUKaIHS C€ OCHO-
BaBa Ha Pa3IMYHH PA3HOBHIHOCTH WM PETUCTPH, B JOIBIHEHUE KbM OOIIUS U
o0pa30BaTeIHUA €3UK, HO MPEIN BCUUKO Ha CIICUATU3HpPAHUS.

I[Tpu pa3miexnaHeTo Ha mpodecroHaaIHaTa KOMyHUKAIUs MOraT Ja ce pasrpa-
HUYAT KOHKPETHHU KOHILEMIIMN WIH MOJEIH: Ha 'bPBO MSACTO, CACTEMHHUSAT JIMHI -
BHUCTUYEH MHBEHTAPEH MOJIEN, KOUTO C€ OTHACA MO-CHELHAIHO J0 €3UKOBUTE U
HEE3WKOBHUTE 3HAKOBH CHUCTEMH, Ha BTOPO MSCTO, MPAarMajMHIBUCTUYHUAT KOH-
TEKCTEH MOJIeJ, B paMKHTE Ha KOHTO ce pa3IiexaaT TeKCTOBeTe Ha mpodecuo-
HaJIHaTa KOMYHUKAallUs U TEXHUTE €3MKOBU U HEE3UKOBHU KOHTEKCTH, M HakKpas,
KOTHUTUBHHSAT JIMHTBUCTHYECH ()YHKIIMOHAJIECH MOJIEIN, B ICHTHPA Ha KOMTO ca ca-
MUTE NMPOJAYLEHTH U PELIMITUEHTH.

Hpocbecnona.nﬂn €3UKOBU KOMIIETCHTHOCTHU KAaTO IPUMEP

MHoroo0pasueTo OT pa3IMYHH CHENHUATH3HPAHU TOHATHS, KOUTO HIrpa-
AT poJisi B KOHTEKCTa Ha MpOoQecHoHaTHaTa KOMYHHUKAIHSI, MOXKE JIECHO Jia ce
WIIOCTPHPA C IPUMEP OT MPO(HEeCHOHATHOTO BeeKuaHeBre. [TocoueHusIT mpumep
e ot karasora ¢ y4eOnu nenu Ha Telc GmbH 3a e3ukoBu KypcoBe ¢ npodecuo-
HaJlHA HACOYEHOCT. Te, OT CBOSI CTpaHa, UMAaT 3a OCHOBOMOJIATAIIH JICHHOCTHO
OpUEHTHpAHUTE MPUHIMIK Ha akTyanusupanara npe3 2017 r. O6ma eBpornei-
cka pedepeHTHa paMKa 3a UyKI0E3MKOBOTO M3ydaBaHe, OOyYeHHE U OICHSBaHE
(Trim, North, Coste, 2017). Kakto ce Bmkaa ot Tabnuiia 12, 1eiHOCTHO OpUEHTH-
pPaHUTE €3MKOBH CTpaTeruu 00XBaIlaT He €JHO, @8 MHO)KECTBO JOMEHHHU.

2 TlpeBon Mo, b.a.
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Taoauua 1: Kann Rechte und Pflichten als ArbeitnehmerIn und zu betriebsinternen
Regelungen (Moxe na pa3Oupa npaBaTa 1 3aIbDKEHUATA CH KaTo HAaeT pabOTHUK
BbB BbTPEITHOPUPMEHHU TIPABUIIHUIIN )

Berzfsbezogene Handlungsfelder
IpodecrnonaiHu AeliHOCTHU 00/1aCTH

Ubergreifende Handlungsfelder
HN3BbHNIpodecuoHaTHH 1eiiHOCTHH
o0iacTu

L. Arbeitssuche und Bewerbung
TbpceHe 1 KaHAUAATCTBAHE 32 paboTa
II. Arbeitsantritt

[TocteriBane Ha pabora

II1. Arbeitsalltag: innerbetriebliche
Kommunikation Umgang mit Dissens
und Konflikten

PaGotHO BceknaHeBue:
BBTpPEITHO(GUPMEHA KOMYHHUKALIHS

1 MTOJIXOJT TIPY PA3IHUKsl B MHEHHATA
1 KOH(IIUKTH

IV. Arbeitsalltag: AuB3enkontakte
PaGoTHO BceknaHeBUE: BHHITHI KOHTAKTH
V. Regularien am Arbeitsplatz
[TpaBuiia Ha pabOTHOTO MSICTO

VI. Berufliche Aus-, Fort- und
Weiterbildung

[Ipodecnonanao odbpasoBaHme

Y MOBHUIIABAHE HA KBAIU(HUKAIUATA
VII Wechsel/Beendigung des
Arbeitsverhéltnisses
[Tpomsina/IIpekparsiBaHe Ha TPYIOBOTO
IPaBOOTHOIICHUE

A. Gestaltung sozialer Kontakte
am Arbeitsplatz

Cp31aBaHe Ha COIMATHI KOHTAKTH
Ha pabOTHOTO MSCTO

B. Umgang mit Dissens und Konflikten,
C. Realisierung von Gefiihlen,
Haltungen und Meinungen
[Moxxox npu pa3nuyus B MHCHUATA
U KOH(IIUKTH, ACHCTBHS 1 MHCHHSI
D. Austausch von Informationen
OOMeH Ha HHGOPMAITUS

Hsmounux: Béarenfanger, Nitsche, Plassmann (2019, p. 45).

ITo HaTaThK B KaTajora c y‘-Ie6HI/I ey € HaJluge nNpuMep ¢ KOHKpETHA CUTY-
alysd OT CIIOMEHATHA TEMATHUYCH KPBI, KaTO JCCKPUIITOPHT NPCAIIOCTABA I/I36p0-
€HU KOMIIETCHTHOCTHU OTHOCHO €3UKOBU CTPATCIUU U HCC3UKOBU 3HAHUS.
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Tadanna 2: Mit dem Vorgesetzten das Einstellungsgespréch fiihren
(PasroBop mpu Ha3HAYaBAHE C MPCKUS HAYATHUK)

7.1 Kann mit der/dem Vorgesetzten Informationen tiber die Einstellungsbedingungen austauschen.?
(Moxe na oOmeHst nH(pOpMaIlHs 3a YCIOBHUS [P Ha3HAYaBaHe Ha paboTa C MPEKHst CH HAYATHHUK)

Kann mit der/dem Vorgesetzten beinahe miihelos
spontan und flieBend Informationen iiber die
Einstellungsbedingungen austauschen; der Grad an
Formalitit ist den Umstdnden angemessen. (Moxe
J1a OOMEHsI C IPeKHsI CH HaYaIHUK CIIOHTAHHO,
[NIaJKO U HOYTH Oe3 ycHnst HHMOpMAaLHs 3a
ycIoBHsTa Ha Ha3HayaBaHeTo. CTeneHTa Ha

O HIMATHHS CTUIT CE OTPE/IeIst

0T 00CTOSTEINICTBATA. )

C1

Kann mit der/dem Vorgesetzten relativ

spontan und flieBend Informationen tiber die
Einstellungsbedingungen austauschen; der Grad an
Formalitdt ist den Umstdnden angemessen. (Moxe
J1a OOMEHSI C IPEKHs CH HAYaJTHUK OTHOCUTEITHO
CIIOHTAHHO M IVIaIK0 HH(OPMALKS 32 yCIOBHUATA
Ha Ha3HayaBaHeTo. CTeneHTa Ha OQHUIMATHIS CTHIT
ce ompeens OT 00CTosTeNCTBaTa. )

B2

Kann mit der/dem Vorgesetzten mit einiger
Sicherheit grundlegende Informationen tiber die
Einstellungsbedingungen austauschen, muss aber
moglicherweise um Wiederholung bitten, falls zu
schnell gesprochen wurde. (Moxe 1a oomeHst

C MPEKHUs CH HaYaJIHUK C OTHOCHTEJHA CUTYPHOCT
OCHOBHA MH(pOPMAIHS 32 YCIOBHATA

Ha Ha3HA4aBaHETO, HO aKO CE FOBOPH TBBpE OBbP30
€ Bb3MOJKHO J1a IIOMOJIH J1a C€ HIOBTOPH. )

B1

Kann mit der/dem Vorgesetzten in kurzen Sétzen
und einfachen Wendungen ganz grundlegende
Informationen iiber die Einstellungsbedingungen
austauschen, sofern die Moglichkeit besteht, um
Wiederholung bzw. um Hilfe beim Formulieren

zu bitten. (Moxe 1a 0OMEHS ¢ IPEKHst CH
HaYaJTHUK OCHOBHA HH(OPMAIIUS 32 YCIOBHATA

Ha Ha3HAYaBAHETO C KPATKH M3PEICHHUS U IPOCTH
U3pasH, ako MMa BE3MOJKHOCT, MOJIH 1A C€ TIOBTOPH
WM Ja My ce TIOMOTHE IIPH H3Ka3a.)

Hsmounux: Bérenfanger, Nitsche, Plassmann (2019, p. 44).

3 TIpeson moii — b.a.
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B nBete Tabnuim SICHO ce BHIK/IA, Y€ 3a J1a CE y4acTBa aKTUBHO B 3aJ1aJICHUS
TeMaTU4eH KOHTEKCT ca HYXHH KOMIIETEHTHOCTH OTHOCHO CIeI[alIu3upaHa pa-
00THa cpena, KaKTo ¥ O0IIN €3UKOBH YMEHHSI CITOpEe] ChOTBETCTBAIIOTO HIBO Ha
BJIaJIeCHE Ha YYXIHs €3UK. YMeHueto ,,l oBopene™ (,,Produktion miindlich*, GeR
2005) e 3amMeHeHo ¢ ,,] OBOpHU IEHHOCTH U CTPATETUU , KOETO MpeAroara Kakro
Mo-royisiMa cBo00/1a B 300pa Ha €3MKOBU M KOMYHHKATHBHU M3Pa3HU CPE/ICTBA,
Taka W C JIPYTH, TMO-IAPOKO OPUEHTHPAHH KbM KOHTEKCTa W KOHKpETHaTa pa-
0OTHa CUTYyaIlusl CTPATETHH. 3a pa3iiuKa OT JOCETAIIHUTE U3UCKBAHUS, B aKTy-
aJTU3UPaHUTE JICCKPUTITOPU OTKPUBAME KOHKPETHO Ha30BaBaHE HA CUTYyaAIUATa U
BB3MOXXHOCTHU 32 HEWHOTO BapHpaHe, KAKTO U Bb3MOKHHUTE POJIM HA TapTHHOpa
B JIMAJIOTa, KAKTO M CTHJINCTUYHUS perecTbp. BB Bropara KojoHa Ha TabimuIa
1 ca n30pOCHM ¥ TEMAaTUYHU AKIICHTH, KOUTO HAJAXBBPJIAT KOHKPETHUS KOHTEKCT
Ha pa0OTHATa MUKPOCPEIa U U3UCKBAT OT 00y4aeMusl CTPATEruu 3a JeHHOCTHO
OpHEHTHpaHa KOMYHHUKAIIUS B MMO-IIUPOKO COIMAIHO 1oie. To3u mpumep mokas-
Ba HEOOXOIUMOCTTA OT IO-MHOTOOPOWHN KOMITETEHTHOCTH M CTPATETHH 3a KO-
MYHHKAIUs B pPaOOTHA M €XKeIHEBHA COIMAIHA cpefa. B TsIX BiW3ar KakTo T.H.
soft skills, Taka n ymeHus 3a 1efHOCTHO OpPHEHTHpPAHA MEXAYKYJITYpHA KOMY-
HUKaus. BugHo e, ye HeoOXoauMHUTe CrielMaIn3upaH MOHSITHS ca caMo eIHa
MaJIKa 4acT OT ISTIOCTHOTO YYKI0€3UKOBO IEHHOCTHO OPUEHTHPAHO TTOBEICHHUE
(Apcenmes, 2022, c. 34).

TenaeHunu B NPoeCHOHATHATA KOMYHUKALUS

[MonxoasT, IpU KOWTO ce U3XOXKAA OT MpodecroHaaHaTa KOMyHHUKAIHA, a He
oT npodecHoHaNHUS €3UK, HE CaMO TMO3BOJISIBA AU(EPEHIIMPAHO PETUCTPUPAHE
Ha €3MKOBHTE JICHCTBHS B KOHTEKCTa Ha YCBOSIBAHETO, HO CHIIIO TaKa U JIa CE OIl-
UILAT aKTYaJHUTE TCHIICHIIMY Ha Pa3BUTHE B Ta3H OOJIACT.

Cwrimacao Pronke (Roelcke 2017, pp. 14-15) Te morar na ce 0600ImIAT Karo
JUHAMU3UpaHe, AudepeHiupane W JEHeHTpaTu3upaHe Ha MpodecruoHaHaTa
KOMYHHKALIHS 1 Ca CBBP3aHH C APYTH TCHACHIMH [IPU PAa3BUTHETO M B HEMCKO-
€3WYHHUS CBAT JTHEC, KAaTO: a) CHUCHTU3AIUS, MCXaHU3AIIUsl U MHCTHTYIIMOHAIIH-
3anus; 0) TPAaHCIUCIUIUIMHAPHOCT U HH()OPMAIIMOHEH LTy PaI3bM; B) HHTEpHA-
UOHAIM3AIUS U MYATHKYATYpaan3bM. BCHYKU TE3W TEHACHIIUH C€ PHKOBOASAT
OT KOMYHUKaTUBHUTE MAKCHMH 32 YMECTHOCT, Kaue€CTBO W MopaaJHocT ['paiic
(Grice, 1975, dt 1993, ut. B Roelcke, 2020, p. 13) kaTo ca HOAYNHEHH U CIeIBAT
NPUHIIAIA HA KOMYHUKAaTUBHATA €()EeKTHBHOCT.

3aKII0YNTETHH 0eJIeKKH

MonensbT Ha HpO(l)CCI/IOHaJ'IHI/IH €3HUK CC€ OKa3Ba HCAOCTAaTb4YCH, JOKATO MOAC-
JBT Ha HpO(i)CCI/IOHaJ'IHaTa KOMYHHUKalus:, KOMTO ce€ OCHOBaBa Ha O6IJ_[I/IT6, 00-
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Pa30BaTEIHUTE U PA3TUYHUTE CIICHUATN3UPAHU €3UKOBU PA3HOBUIHOCTH, € I10-
MOJIXOJISIINT 33 CXBalllaHE U CTPYKTypHUpaHE Ha CIOKHUTE B3aUMOOTHOIICHUS Ha
€3MKOBUTE JICHCTBUS B KOHTEKCTA HA HAYYaBAHETO.

Taka npodecroHamHaTa KOMyHHKAlKs OTHOBO IOKa3Ba XapaKTEPUCTUKU Ha
M3KITIOUYUTEITHO CJIOXKHO SIBIICHHE, KOETO € CBBbP3aHO ChC 3HAYUTEIHH €3UKOBU
npeau3BukaresncTa. CrpaBsHETO C TAX TpsOBa 1a ObJe OCHOBHA IIeJ]1 Ha BCUYKH,
KOUTO KaTO MPENoAaBaTey WM yJalld ce ce 3aHMMaBaT C ,,e31Ka 1 KOMyHHKa-
musTa B nmpodecruoHaaHoTo odpasoBanue u odoydenue (Efing, Kiefer, 2018, p.
169). PazHoOOpa3HuTEe TUAAKTHYCCKH TIOCIEIUIIN, KOUTO MOTaT Jia Ce M3BJIEKaT
OT TOBa HaOMIOJICHHE, U3UCKBAT MO-HATATHIIHO 00CHkK/IaHe, KOETO TpAOBa 1a ce
IpoBeJIe HE CaMO MHTEPANCHUIUIMHAPHO, HO U TPAHCANUCIUILTTHHAPHO.

N3noa3Bana qureparypa

Apcenues, C. (2022). [IpeBomHN €KBUBAJICHTH B ME€Tae3MKa Ha (PMHAHCOBATA OT-
YETHOCT Ha OBJITAPCKHU M PYCKHU €3UK. ABTOpedepar Ha AUCEPTALOHEH TPY/
[TepeBoaHbIC SKBUBAJICHTHI METAsI3bIKA (PMHAHCOBOM OTYETHOCTH HA PYCCKOM
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Abstract

The article addresses the problem of how competences in a working environment in
foreign language learning are combined in the concept of professional communication. It
is distinguished from the notions of specialized and professional language by describing
the linguistic and extra-linguistic skills needed for a specific work situation. For this
purpose, a sample work situation is described by means of GeR descriptors defined for
each level. Attention is drawn to the updating of the Common European Framework
of Reference for Languages and the extension of the concepts of ,speaking‘ ,writing*
,reading * and , listening * to ,skills and strategies for these four skills. Finally, mention
is made of the most important trends in professional communication according to some
well-known researchers: dynamisation, differentiation and decentralisation in language
learning processes in work environments.
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